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Digitalisierung und Corona: Mit digitalen Losungen die Krise besser bewaltigen

Teilhabe sichern, Innovationen fordern, fir die Zukunft gut geristet sein

Die aktuelle Corona-Krise mit ihren Einschrankungen und Ungewissheiten bedeutet fiir alle Menschen eine
extrem hohe Belastung. Wir wollen alles tun, damit wir die weitere Ausbreitung des Corona-Virus so stark
wie moglich minimieren und gleichzeitig den Menschen Maglichkeiten fiir ein besseres Leben in der Krise
bieten: den Eltern, die ihre Kinder zuhause betreuen miussen, den Kindern, die nicht in die Kitas und
Schulen kénnen, den Menschen, die kein Homeoffice machen kénnen, und denen, die angesichts
unterbrochener Aus- und Fortbildung nicht wissen, wie es weitergeht. Vielen hilft ein entscheidendes
Mittel, das virtuell Nahe ermdglicht, wo social distancing fiir physischen Abstand sorgt: internetbasierte
Dienste. Digitale Losungen kdnnen zudem einen Beitrag leisten, auf daten- und informationsbasierter
Grundlage eine Exit-Strategie fir Birger*Innen, Unternehmen oder oOffentliche Einrichtungen zu
entwickeln.

Wie unter dem Brennglas wird jetzt mehr als deutlich, wie groR die Versdumnisse der Bundesregierung in
der Digitalpolitik der vergangenen Jahren sind: beim fehlenden Breitbandausbau, der mangelnden IT-
Sicherheit und Barrierefreiheit oder bei noch immer kaum vorhandenen digitalen Verwaltungsangeboten.
Was wir jetzt brauchen, ist eine echte Koordination der Bundesregierung, um die Digitalisierung mit all
ihren Chancen konsequent voranzutreiben.

Wir erleben alle mehr denn je, wie hilfreich digitale Tools sind, um {iber Grenzen hinweg zu
kommunizieren, Gemeinschaft zu leben, kollaborativ zu arbeiten, Hilfe zu organisieren, Prozesse zu
beschleunigen und zu vereinfachen, um Infektionsketten zu identifizieren und bei der Kontaktverfolgung
der Gesundheitsbehdrden zu helfen. Gleichzeitig erleben wir eine groRe Verunsicherung, u.a. beziiglich
der Sicherheit von Angeboten, der Zunahme von Desinformationskampagnen und Onlinekriminalitat. Die
Menschen dirfen mit all ihren Fragen nicht allein gelassen werden. Viele digitale Lésungen werden
ehrenamtlich entwickelt und hiermit auch die eklatanten Mangel der Digitalpolitik der Bundesregierung
aufgefangen.

Gerade in der Krise sind wir gefordert, Chancen zu identifizieren und zu nutzen: Fir ein steigendes
Bewusstsein fiir eine Digitalpolitik, die Vertrauenswirdigkeit und die Bediirfnisse der Menschen ins
Zentrum stellt und von der wir auch nach der Krise als Gesellschaft profitieren. Wir haben die Chance mit
einer groBen und gemeinsamen Kraftanstrengung viele Versdaumnisse der Digitalpolitik der grof3en
Koalition in kurzer Zeit nachzuholen und die digitale Transformation sozial und nachhaltig zu gestalten. Es
kommt jetzt darauf an, schnell technische, finanzielle, organisatorische und rechtliche Grundlagen fiir
digitale Losungen voran zu treiben, sie schnell und effektiv zu entwickeln und zu nutzen.

Digitalpolitik steht mehr denn je vor der Aufgabe, die Chancen- und Teilhabegerechtigkeit in der digitalen
Gesellschaft zu gestalten. Es ist unsere gemeinsame Verantwortung, flichendeckende, sichere und nicht-
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diskriminierende Vernetzung und damit Teilhabe und Chancengerechtigkeit mit konkreten digitalen

Losungen fir alle Menschen zu ermdglichen.

Wir dirfen nicht Gefahr laufen, das groRe Ganze aus den Augen zu verlieren. Digitalisierung ist kein
Allheilmittel und eine App ersetzt keine weiterhin dringend benotigten gesundheitspolitischen
Bemuhungen flir mehr und besser bezahltes Personal, Test- und Intensivbettenkapazitaten oder die
Beachtung von Kontaktverboten und Hygieneregeln. Der Einsatz von digitalen Lésungen muss vielmehr in
ein ganzes Mallnahmenbiindel eingebettet werden und darf nicht isoliert erfolgen.

In der jetzigen Situation gilt es mehr denn je: Wir miissen in Europa und weltweit voneinander lernen und
gemeinsame Antworten entwickeln, die auf unseren europdischen Werten fulen. Das Pan European
Privacy Protecting Proximity Tracing (Pepp-PT) Konsortium zeigt, wie in einer européischen Kollaboration
schnell sichere, offene Protokolle, Standards und Systeme fir Apps zur Nachverfolgung der Kontakte
geschaffen werden kénnen.

Wir fordern u.a. daher umgehend, die Voraussetzungen fiir folgende digitale Ldsungen als
Sofortmafinahmen zur unmittelbaren Hilfe und fiir Mafinahmen zur Stérkung der Krisenfestigkeit zu
schaffen:

Digitale Unterstiitzung fiir die Unterbrechung von Infektionsketten und der Information von
Kontaktpersonen

Eine automatisierte Losung fur Kontaktverfolgung und Benachrichtigung ist deutlich schneller, als der tief
in die Grundrechte der Menschen eingreifende und oftmals ungenaue analoge Prozess. Der Umsetzung
als Smartphone-App steht der Datenschutz nicht entgegen, wenn einige Voraussetzungen eingehalten
werden. Entscheidend wird sein, das Vertrauen der Nutzer*Innen zu gewinnen — und beispielsweise nicht
wie durch die Diskussion um Funkzellenabfragen oder verpflichtende Apps zu verspielen.

Wir fordern u.a.:

e die Bundesregierung auf, schnell eine entsprechende Smartphone-App vorzulegen;

e sich an den Vorgaben der Pan European Privacy Protecting Proximity Tracing (Pepp-PT) zu
orientieren und sich klar fiir eine datenschutzfreundliche Losung einzusetzen. Im Kern bedeutet das:
Freiwilligkeit der Nutzung, Verzicht auf Lokalisierungs-/Positionsdaten und Anonymisierung der Daten
und Nutzung dezentraler Datenbanken;

e zur Stirkung des Vertrauens in die gewdhlte Losung, die volle Einbeziehung und frihzeitige
Uberpriifung durch sowohl den Bundesbeauftragten fiir Datenschutz und Informationsfreiheit (BfDI)
als auch das Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSl);

e zur Starkung des Vertrauens eine gesetzliche Regelung zu priifen mit Festlegung klarer Verantwort-
lichkeiten, enger Zweckbindungen und zeitlicher Befristungen wie Léschfristen, um Diskriminierung
von App-Nutzer*Innen und App-Nicht-Nutzer*Innen sowie den Zugriff von Sicherheitsbehorden
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rechtlich auszuschlieRen, laufende begleitende Informationen der Nutzer*Innen, das Verfahren im
Fall eines positiven Kontaktes und jederzeitige De-Installation sicherzustellen.

Apps miissen moglichst barrierefrei und als Open-Source-Entwicklung zur Verflgung gestellt
werden, um sie fortwdhrend und transparent auf die Wahrung von Datenschutz und IT-Sicherheit
Uberprifen zu kdnnen. Fir Blrgerinnen und Blirger ohne Smartphone, die ebenfalls teilnehmen
mochten, sollte grundsatzlich eine Alternative wie etwa Armbander zur Verfligung stehen. Um
moglichst viele Menschen fiir eine Nutzung zu gewinnen, muss die App auch in mehreren Sprachen
beworben werden und zur Verfligung stehen;

Burger*Innen mit der Information, potenziell infiziert zu sein, nicht allein zu lassen. Die App muss
klare Informationen liefern, wie mit einer moglichen Infektion umzugehen ist, ab wann ein Test
sinnvoll ist, wo dieser gemacht werden kann und dazu aufrufen, sie sich in Quarantane zu begeben.
Diese Aufforderung muss als Begriindung fiir eine Krankschreibung ausreichen.

Digitalisierung des Gesundheitswesens

Die App-basierte Nachverfolgung von Kontaktpersonen ist nur eine von vielen zu ergreifenden

Malnahmen zur Entlastung und Digitalisierung des Gesundheitsbereichs. Die Einschrankung der sozialen

Teilhabe kann sich massiv auf den Gesundheitszustand, insbesondere bei dlteren und pflegebediirftigen

Menschen auswirken.

Wir fordern u.a.:

starkere Unterstlitzung von und Beratung fir digitalisierte medizinische Angebote wie Online-
Angebote fur Psychotherapie und Verlagerung weiterer medizinischer Angebote wo maoglich und
sinnvoll auf digitale Dienste unter systematischer Beteiligung von Patienteninteressen und unter
Beachtung von Anforderungen an Datenschutz und IT-Sicherheit. Zulassungen von neuen
Anwendungen sollten, unter Abwagung des Nutzens fiir das Gesundheitssystem, vereinfacht werden;
Vorhalten von digitalen Kommunikationsmaoglichkeiten fir altere und pflegebediirftige Menschen
in Pflegeeinrichtungen wie etwa die Nutzung von Messenger- und Videotelefoniediensten auf
Tablets. Viele altere und pflegebedirftige Menschen in Pflegeeinrichtungen sind hart von
Besuchsverboten und Quarantanemallnahmen betroffen. Es sind alle digitalen Moglichkeiten zu
nutzen, um wieder den Kontakt zu Verwandten und Freunden zu ermdglichen;

sichere telemedizinische Angebote zur Fernbehandlung fiir alle Gesundheitsberufe zu ermdglichen
und ihre Zulassung zu vereinfachen und entsprechende technische, medizinische und rechtliche
Beratung fiir Arzt*innen und Patient*innen auszuweiten sowie elektronische Rezepte zu
ermoglichen;

Gesundheitsdaten fiir die Forschung unter voller Wahrung der geltenden Datenschutzvorgaben und
der Wahlmaoglichkeiten der Patient*Innen in Abstimmung mit den Aufsichtsbehérden verfligbar zu
machen und durch die konsequente Nutzung internationaler Standards in der ePA und in PVS/KIS
sowie den Aufbau einer dezentralen Infrastruktur eine hohe Datenqualitat sicherzustellen.
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Technische Innovationen schnell vorantreiben

Wir wollen mit neuen Technologien und innovativen Methoden effektiv die Krisen bekdampfen,
zivilgesellschaftliches Engagement unterstiitzen und die Basis flir zukiinftige Resilienz schaffen.

Wir fordern u.a.:

e Fir die unmittelbare Bekdampfung von Covid-19 eine nationale und europdisch vernetzte Corona
Technologie Task Force (CTTF) einzusetzen: Die Bundesregierung muss eine interdisziplindre Gruppe
zusammenstellen, die sich auf die Entwicklung und das Bereitstellen von kurz- und mittelfristigen
technologischen und digitalen Losungen fokussiert. Diese kdnnte zunachst befristet bis zum Ende der
Corona- Krise am Bundeskanzleramt mit eigenem Budget angesiedelt sein. Bei positiver Erfahrung
kdnnte sie in eine generelle Technologie Task Force tberfiihrt werden, die als Scharnier zwischen
Politik und Innovatoren dauerhaft unsere Innovationsfahigkeit und damit Resilienz erhoht;

e Die CTTF sollte sich interdisziplindr zusammensetzen aus dem RKI, dem Digitalrat, der Agentur fur
Sprunginnovationen, dem Health Innovation Hub, dem in Griindung befindlichen Digital
Transformation Team, dem Bundesdatenschutzbeauftragen und dem BSI, Vertreter*Innen der
Wirtschaft, Wissenschaft und Zivilgesellschaft, sowie Virolog*Innen, Public Health Expert*Innen,
Expert*Innen fur betrieblichen Gesundheitsschutz, Gewerkschaftsvertreter*Innen und Data
Scientists. So konnen Entwicklungen abgekiirzt, notwendige rechtliche Fragen frihzeitig geklart,
Losungen direkt auf die Probleme zugeschnitten und gréRtmogliche Transparenz geschaffen werden;

e innovative Anwendungen zu unterstiitzen und schnell umzusetzen. Die vielzdhligen digitalen
Losungen, die bereits von engagierten Software-Entwickler*innen, Unternehmer*innen,
Wissenschaftler*innen und vielen anderen fur schnelle Hilfe in der Krise entwickelt wurden, brauchen
eine Anlaufstelle, dauerhafte Unterstiitzung und sichere Finanzierung. Die CTTF soll mit einem
eigenen Fonds ausgestattet werden und innovative Ideen schnell in politisches Handeln tbertragen,
indem sie civic-tech (gemeinwohlorientierte Technikentwicklungen) (ber Hackathons hinaus
unterstltzt und in engem Austausch mit Stiftungen Mittel fir konkrete Open-Source-Projekte
generiert;

e gemeinsam mit den Landern und Kommunen regionale und lokale Ideen-Wettbewerbe organisieren,
Hackathons, die nah an den Bedirfnissen der Menschen vor Ort orientiert sind;

e Die CTTF soll in Kooperation mit zustandigen Ministerien und Behdrden prifen, inwieweit (bereits
existierende) Apps hinsichtlich ihres Nutzens und ihrer Rechtssicherheit zertifiziert werden kénnen.
So kann notwendiges Vertrauen wachsen. Auch kénnen von der CTTF Liicken und europadische use-
cases identifiziert werden, die mit technischen Innovationen geschlossen werden kénnten;

e Die CTTF soll identifizieren, welche Daten wir fiir eine evidenzbasierte und rechtsstaatliche
Pandemiebekampfung brauchen. Indem Virologie, Epidemiologie, Data Science, Datenschutz und IT-
Sicherheit direkt zusammengebracht werden, kann gemeinsam, aufbauend auf den Ideen der Daten-
Ethikkommission, identifiziert werden, welche Daten sinnvoller Weise zur Bekampfung der Pandemie
wie erhoben werden sollten und wie sich das technisch und datenschutzkonform umsetzen lasst;

e Die CTTF soll identifizieren welche neuen Technologien praktisch eingesetzt werden kénnen, um
beispielsweise Lieferketten von medizinischen Hilfsglitern durch dezentrale Datenbanken
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(Blockchain) oder auf kiinstlicher Intelligenz basierende Forschung zur dreidimensionalen Struktur der
Virus-Proteine und die Wirksamkeit von (neuen) Arzneimitteln und Impfstoffen voran zu treiben;
Chancen der Digitalisierung in allen Bundesministerien durch Innovationsteams nutzen. Bestehend
aus Verwaltung, Forschenden, Wirtschaft und Expertise aus Recht, Praxis und Zivilgesellschaft sollten
die Innovationsteams Anlaufstelle flr neue Ideen aus Wirtschaft und Zivilgesellschaft sein und
schnelle Modelllésungen und Ressourcen unkompliziert bereitstellen. So wird eine Liicke geschlossen,
die derzeit oft zwischen Entwickler*Innen und Politik besteht. Die Innovationsteams bieten so die
Struktur, um die in beinahe allen Lebensbereichen zahlreichen konkreten Mdoglichkeiten der
Digitalisierung zur Abmilderung der Folgen des Shutdowns jetzt zu nutzen und unsere
Innovationsfahigkeit auch langfristig fiir kommende Krisen zu erhdhen;

Gemeinwohlorientierte Innovator*Innen in Zivilgesellschaft und Unternehmen durch die Griindung
einer "Innovationsstiftung fiir Nachhaltigkeit und soziale digitale Anwendung" (INSDA) unterstiitzen
ein zusatzlich zu den in den Ministerien veranschlagten Haushaltsposten, ein Digitalbudget in H6he
von 500 Millionen Euro zu schaffen. Hierauf kdnnen sich alle Ministerien mit innovativen
Projektideen bewerben, und zwar sowohl einzeln als auch in Kooperation mit einem oder mehreren
anderen Ressorts. Die Entscheidung tber die konkrete Mittelvergabe erfolgt Gber das Digitalkabinett.

Unabhangige Beratung fiir Biirger*Innen und Unternehmen ausweiten und Wissensnetzwerke schaffen

Viele Menschen haben digitale Losungen wie Home-Office, E-Learning oder Nachbarschaftshilfen fiir sich,

ihre Kinder, Studierenden, Angestellten oder Nachbarn zum ersten Mal genutzt, auf die Schnelle selbst

aufgebaut oder angeboten. Es ist wichtig, all die Menschen, die derzeit neue digitale Anwendungen

nutzen, mit ihren Fragen nicht allein zu lassen und sicherzustellen, dass digitale Teilhabe kein Privileg

technisch versierter Menschen wird. Initiativen reichen von Plattformen fir nachbarschaftliche Hilfe Gber

offenen Quellcode fir Logistik-Software bis zu einer Datenbank Gber Krankenhauskapazitdten und werden

oftmals mit hohem ehrenamtlichem Engagement entwickelt.

Wir fordern u.a.:

¢ bestehende Initiativen und Informationen zu Corona auf einer 6ffentlichen Plattform zuganglich
zu machen. Diese Angebote miissen zentral gebiindelt und zuganglich gemacht werden, damit
sich Initiativen, KMU, Birger*Innen und viele weitere miteinander vernetzen kénnen. Diese
Plattform sollte als zentrale Informationsstelle fur Birger*Innen rund um Fragen zu Corona
genutzt werden. Dabei soll auch auf bestehenden und auszuweitende Informations- und
Beratungsangebote zu Fragen des Datenschutzes, der IT-Sicherheit, der qualitatsgepriften,
moglichst open-source basierten, pddagogischen Digitalangebote, der medienkompetenten
Einbindung von Onlinetools oder zu haufigen Betrugsmaschen und unlauteren Praktiken, u.a.
durch den Bundesbeauftragten fir Datenschutz und Informationsfreiheit, das Bundesamt fiir
Sicherheit in der Informationstechnik (BSI), den Verbraucherzentralen oder den
Landesmedienanstalten verwiesen werden;

e die Datenschutzaufsichtsbehérden von Bund und Lindern den stark gestiegenen
Herausforderungen angemessen auszustatten und zumindest die fiir die Beratung und
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Zertifizierungen zustdndigen Teile des BSI vom Bundesinnenministerium unabhangig zu stellen,

um Interessenskonflikte zukilnftig zu vermeiden und eine unabhdngige Beratung von
Blirger*Innen und Unternehmen zu garantieren;

e fiir besonders Betroffene, wie altere Menschen oder Menschen mit Behinderung, eine spezielle
und barrierefreie Beratung sicher zu stellen.

Zugang zu digitalen Angeboten ermoglichen

Zugang zum schnellen und sicheren Breitbandinternet ist eine grundlegende Voraussetzung fiir die
gleichberechtigte Teilhabe aller Menschen am gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und kulturellen Leben -
besonders in Krisenzeiten. Menschen, die derzeit kein Homeoffice, keine digitalen Bildungs- oder E-
Government-Angebote nutzen konnen, sind derzeit noch weitgehender von gesellschaftlicher wie
beruflicher Teilhabe abgekoppelt als sonst.

Wir fordern u.a.:

e Alle Haushalte, Schulen, Universitdten, offentlichen Einrichtungen, Gesundheitseinrichtungen,
kleine und mittlere Unternehmen sowie gemeinniitzige Organisationen sollen einen
Rechtsanspruch auf einen schnellen Breitband-Internetanschluss bekommen (Internet-
Universaldienst), dessen Ubertragungsrate sich an der von der Mehrzahl der angeschlossenen
Teilnehmer genutzten Bandbreite bemisst und dynamisch angepasst wird. Die Netzbetreiber
missen ausreichende Reservekapazitdten vorhalten;

e Zudem ist eine flichendeckende Mobilfunk-Versorgung als Teil der Daseinsvorsorge, zur
Ausleuchtung von weillen Flecken mit LTE-Netz (,zuséatzlicher Pflichtdienst”) notfalls staatlich
anzuordnen;

e Ausreichende, sichere Cloudkapazititen als Voraussetzung fiir die reibungslose Nutzung digitaler
Dienste sicherzustellen. Gerade fiir Angebote wie die Bundes-Cloud oder Gaia-X gilt, dass die
Rechenzentren im Geltungsbereich der DSGVO stehen missen, um Datenschutz und
Datensicherheit zu gewahrleisten und einen Zugriff auf Daten durch Drittstaaten auszuschlieRen;

e Digitale Selbsthilfe (bspw. Freifunk) kann einen wesentlichen Beitrag zur Sicherstellung digitaler
Teilhabe leisten und muss sehr viel starker als bisher unterstiitzt werden, beispielsweise durch die
finanzielle Unterstiitzung der oft ehrenamtlich arbeitenden Initiativen oder die Anerkennung ihrer
Gemeinnitzigkeit fir diejenigen, die im digitalen Ehrenamt an technischen Lésungen fir das
Gemeinwohl arbeiten.

Gewaihrleistung der Sicherheit und der Schutzrechte in der digitalen Welt

Der Staat bleibt in der verfassungsrechtlichen Pflicht, die Unversehrtheit digitaler Infrastrukturen und
Komponenten sicherzustellen. Gerade im Bereich der IT-Sicherheit werden groe politische Versdumnisse
deutlich. Das BSI warnt u.a. vor weitreichenden IT-Angriffen auf chronisch Uberlastete Energieversorger,
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Krankenhduser und Einrichtungen des Gesundheitssystems. Es bleibt zentral, knappe Ressourcen in die

Hartung digitaler Infrastrukturen, Aufklarung und den Kampf gegen Desinformation zu stecken.
Wir fordern u.a.:

e tatsdchlich unabhdngige, gut ausgestattete Aufsichtsstrukturen fiir Beratung und Zertifizierungen,
um die sichere Nutzung digitaler Innovationen zu ermdglichen;

e die schnellstmégliche Vorlage des IT-Sicherheitsgesetzes 2.0 inkl. neuer Verfahren zur
unabhangigen Zertifizierung von digitalen Komponenten sowie eines neuen Haftungsregimes;

e echte Bemiihungen der deutschen Bundesregierung wahrend der EU-Ratsprasidentschaft fiir neue
Ubereinkiinfte fiir den transatlantischen Datenaustausch und E-Privacy;

e den verstarkten Einsatz von Open Source-Losungen als elementaren Bestandteil von auf Diversitat
und Resilienz aufgebauten, sicheren IT-Landschaften.

E-Government jetzt beschleunigen - Digitalisierungsschub fiir die Justiz

Gerade in Zeiten, in denen Birger*innen der Zutritt in Verwaltungen deutlich erschwert ist, wird deutlich,
wie massiv die Versaumnisse im Bereich des E-Government sind und wie wichtig es gerade jetzt ware, den
Gang ins Rathaus digital erledigen zu kdnnen. Mindestens die wichtigsten Verwaltungsangebote mussen
jetzt schnellstmoglich im Zusammenspiel mit den Landern digital angeboten und der Prozess der
Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (OZG) beschleunigt werden.

Auch in der Justiz mangelt es trotz vorhandener und erweiterbarer verfahrensrechtlicher Moglichkeiten
fir Verhandlungen und Beweisaufnahmen im Wege der Bild-Ton-Ubertragung an flichendeckenden
Ausstattungen mit den notwendigen, sicheren technischen Einrichtungen. Auch fehlt es am Zugang zum
Recht im Wege schneller Online-Verfahren. Anstatt die Gerichtsoéffentlichkeit befristet auszusetzen,
mussen alternative Moglichkeiten bei entsprechender Rechtsgrundlage geschaffen und genutzt werden.
Grenzen ziehen die Grundrechte dort, wo unmittelbarer Eindruck des Gerichts notwendig ist (u.a.
Glaubwiirdigkeitseinschatzung von Zeugen oder bei Wahrung der Rechte von Kindern und Betreuten).

Wir fordern u.a.:

e die schleppende Umsetzung des 0OZG muss beschleunigt und krisenrelevante
Verwaltungsdienstleistungen sofort digitalisiert sowie Formulare und Antrage flir Unternehmen
in groRtmoglichem Umfang einfach und digital zur Verfligung gestellt werden. Zudem sollten fiir
Biirger*Innen digitale ldentitdten und Eigen-Authentifizierungen per Smartphone ermoglicht
werden;

e inZusammenarbeit mit dem CTTF, der BfDI und dem BSI miissen umgehend sichere, verschlisselte
und transparent kontrollierbare FOSS-Messenger fiir Bundesministerien und -behorden,
genauso fiir Biirger*Innen und Biirger entwickelt und zur Verfligung gestellt werden;

e die elektronische Kommunikation zwischen Birger*Innen und Justiz zu fordern und zu
vereinfachen, dazu gehort der Zugang zum Recht im Wege schneller Online-Verfahren;
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die gesetzgeberisch umfassend vorbereitete elektronische Akte in der Justiz durch einen
Investitionsschub beschleunigt umzusetzen und dabei die Datensicherheit gewahrleisten;
mindestens die erstinstanzlichen strafrechtlichen Hauptverhandlungen an Landes- und
Oberlandesgerichten digital zu dokumentieren sowie die Rechtsgrundlagen und Einrichtungen
dafiir zu schaffen;

einen Bund-Lander-Digitalpakt Justiz in Fortsetzung und Konkretisierung des , Paktes fiir den
Rechtsstaat” vorzulegen und Finanzierung auf dem gleichen Wege sicherzustellen.

Digitale Losungen fiir Bildung, Ausbildung, Fortbildung und Kultur

Ob an Schulen oder Hochschulen: Lehrende, Lernende und Eltern leisten gerade Besonderes unter

besonders widrigen Umstdnden. Gleichzeitig entsteht ein unfreiwilliger Wildwuchs aus Lernplattformen,

privaten E-Mails oder eigenen Clouds. Fir Millionen Menschen stellen sich derzeit sehr dhnliche Fragen:

Welche Anwendungen gibt es und wo finde ich sie? Welche padagogischen Angebote sind

datenschutzkompatibel und sicher? Wo bekomme ich Anleitung und Unterstitzung?

Wir fordern u.a.:

die schleppende Umsetzung des Digitalpakt Schule zu beschleunigen, die schulische
Kommunikation und die Nutzung von Cloudangeboten sicher zu gestalten, sowie Lehrkrafte fiir
den digitalen Unterricht bis hin zur Entwicklung komplett digitaler Unterrichtssysteme fort- und
weiterzubilden;

eine nutzerfreundliche und barrierefreie Website und App mit dem Fokus auf freie Lern- und
Lehrmaterialien (Open Educational Resources), auf der Inhalte fir digitale und Medienbildung
kuratiert bereitgestellt, qualitatsgeprift und von den Nutzer*Innen bewertet werden kénnen;
Qualitatspriifung der Angebote nach Vorbild des Materialkompasses der Verbraucherzentralen,
inkl. Priifung des Materials auf Grundlage eines Kriterienkatalogs sowie dessen transparente und
unabhangige Bewertung;

Unterstlitzung von Padagoginnen und Padagogen und Interessierten bei der Anwendung neuer
digitaler Medien und Angebote, indem z.B. Best-Practice-Beispiele und Anleitungen zur
Verfligung gestellt und fachliche Diskussionsforen eingerichtet werden;

benachteiligte Menschen und Familien technisch und durch Beratung und 6ffentliche Bibliotheken
bei der Bereitstellung digitaler Bildungs- und Informationsangebote, von digitaler
Hausaufgabenhilfen und offener Lehrmaterialien, durch schulische und nicht-schulische
Bildungstrager zu unterstiitzen;

sich gemeinsam mit den Landern auf einen verbindlichen ,,digitalen Mindeststandard®, d.h. ein
technisches, organisatorisches und paddagogisches Fundament zu einigen, das den digitalen
Zugang aller Schiler*Innen zu ihren Lehrkraften und ggf. zu Lernmaterial und -medien garantiert;
sicher zu stellen, dass alle Schiiler*Innen die (technische) Maoglichkeit haben, die digitalen
Zugangswege zu ihren Lehrkraften und Lernmitteln zu nutzen.

durch eine gemeinsame Bund-Lander-Anstrengung ein digitales Sommersemester zu ermdoglichen
und eine Digitalisierungspauschale fiir Hochschulen zu priifen;
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die Moglichkeiten fir digitale (Arbeits-)Fortbildungen deutlich zu erweitern;

sicherzustellen, dass das Zuwendungsrecht so ausgestaltet wird, dass fir "analoge" Kultur- und
Sozialprojekte bewilligte Gelder unkompliziert fir digitale Angebote umgewidmet werden
koénnen.

Digitalisierung der Wirtschaft und Startups

Wir missen Uberall dort und immer dann, wo und sobald nicht die Gesundheit von Menschen gefdhrdet

wird, wirtschaftliche Tatigkeit ermdglichen. Digitale Losungen kdnnen solche Nischen auftun sowie von

den Auswirkungen der Corona-Krise betroffene Unternehmen {ber Vernetzung mit hilfreichen

Informationen, Software, Formularen und Ansprechpartner*Innen versorgen. Langfristig missen massive

Investitionen in die Digitalisierung der Wirtschaft fir mehr Souveranitdt, Krisenfestigkeit und ein

verlassliches digitales Standbein sorgen.

Wir fordern u.a.:

Informationsbasierte Exit-Strategie: Auf Basis intelligenter Datenauswertung und von KiI-
unterstitzter Prognosen, zielgenaue und situationsabhangige Entscheidungen fiir verschiedene
Regionen und verschiedene Branchen, wo wirtschaftliche Tatigkeit zugelassen werden kénnen;
Vernetzte Pandemiewirtschaft: Die Angebote aus der Wirtschaft, unter anderem aus der 3D-
Druck-Branche, -, Produktionskapazitaiten umzustellen, anzunehmen, um dringend bendétigte
Schutzmasken, Teile fiir Beatmungsgerate, Desinfektionsmittel und anderes Equipment fir
Kliniken zu produzieren. AuRerdem sollte die Nachfrage der Kliniken, Arztpraxen, Pflegeheime
oder systemrelevanten Betriebe digital abgebildet und am besten europaweit sinnvoll
miteinander vernetzt werden;

Innovative Hilfe skalieren und bewahrte Lésungen langfristig sichern: Férderung von digitalen
Losungen, wie einfach implementierbare Onlineshops oder der digitale Vertrieb von Gutscheinen
und Dienstleistungen. Zusammen mit Unternehmen, Startups und Verbadnden sollten besonders
sinnvolle Projekte identifiziert und schnell, unterstitzt durch die Innovationsteams der
Bundesministerien und notfalls auch mit staatlicher Hilfe im Sinne finanzieller Unterstiitzung, dem
Abbau birokratischer Hiirden oder gezielten Ausnahmen von derzeitigen Regelungen, zum Tragen
gebracht werden;

Digitale Unterstiitzungsangebote gebiindelt zugdnglich zu machen, um den aktuell in jeder
Hinsicht vielfach geforderten KMU die notwendige Ubersicht zu bieten;

Einzelhandel und Onlinehandel besser zu verzahnen und kontaktloses Bezahlen zu erleichtern.
Dabei muss der Einzelhandel beim schnellen Zugang zu digitalen Vertriebswegen und auf dem Weg
zu einem dezentraleren, wettbewerbsfahigeren und nachhaltigeren E-Commerce-System
unterstitzt werden. Technische Losungen fiir kontaktloses Bezahlen sind zu erleichtern, wobei
Bezahlung per Bargeld moglich bleiben muss;

Startups in der 6ffentlichen Vergabe starker einbeziehen und dafiir Vergabeverfahren und Regeln
zur Eignungspriifung vereinfachen und flexibler gestalten und insbesondere bei ausbleibenden
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Finanzierungen, starker bei der gemeinwohlorientierten Entwicklung von digitalen Losungen

fordern.

Digitalisierung und Arbeit

Zur Bewaltigung der aktuellen Situation wird derzeit oftmals aus der Not heraus Homeoffice und mobiles
Arbeiten praktiziert. Allerdings kdnnen viele Menschen ihre Arbeitstatigkeit gar nicht digital verrichten.
Viele Arbeitnehmer*innen wiinschen sich mehr Flexibilitdt im Arbeitsalltag, gleichzeitig drohen entgrenzte
Arbeitsbelastungen.

Wir fordern u.a.:

e Unterstlitzung von Arbeitgebern und Arbeitnehmer durch sicherheitszertifizierte digitale Werk-
zeuge fiir mobiles Arbeiten und Beratungsangebote fir Unternehmen, um eine sichere digitale
Arbeitsumgebung zu gewahrleisten;

e die Klarstellung, dass auch beim mobilen Arbeiten das Arbeitszeitgesetz gilt. Arbeitszeit muss
auch im Homeoffice dokumentiert werden. Beschaftigte im Homeoffice brauchen auferdem ein
Recht auf Nichterreichbarkeit. Aulerdem missen die Beschaftigten im Homeoffice und bei der
mobilen Arbeit unter dem allgemeinen Schutz der gesetzlichen Unfallversicherung (§2 Abs. 1 SGB
VIl) stehen, damit sie bei Arbeitsunféllen und Berufskrankheiten abgesichert sind;

e nach der Corona-Krise einen Rechtsanspruch auf Homeoffice und mobiles Arbeiten einzufiihren
und zwar mit folgenden Regeln: freiwillig, mit Riickkehrrecht und alternierend zum festen
Arbeitsplatz;

e die Zeit der Corona-Krise zu nutzen, um Erfahrungen beim Homeoffice fiir die Zukunft nutzbar zu
machen und um zu eruieren, welche weiteren gesetzlichen Rahmenbedingungen und technischen
Voraussetzungen fehlen, die aber fiir mobile Arbeit notwendig sind oder wichtig waren, um die
Beschaftigten ausreichend zu schiitzen;

e nach der Corona-Krise den Arbeitsschutz zu regeln: Arbeitgeber missen die Beschaftigten
umfassend unterweisen und Uber Gefahrdungspotentiale und SchutzmaBnahmen, zum Beispiel
hinsichtlich einer geeigneten ergonomischen Arbeitsplatzausstattung, informieren. Gleichzeitig
gilt es, Regelungen zu finden, wie fir mobile Arbeitsplatze Gefahrdungsbeurteilungen erstellt
werden kdnnen.

Digitalisierung und Soziale Arbeit

Die aktuelle Situation macht soziale Ungleichheiten besonders deutlich. Dies droht die soziale Schere
weiter aufgehen zu lassen. Gerade in Zeiten der physischen Distanz sind viele Menschen, auf sozialen
Kontakt, Hilfsangebote und Beratung angewiesen sind. Gemeinsam mit den Ldndern und Kommunen
missen entsprechende Maoglichkeiten der Hilfe ausgelotet und finanziell unterstiitzt werden.

Wir fordern u.a.:

10
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e Menschen in besonders schwierigen Situationen wie zum Beispiel dltere Menschen, denen zu
Hause Einsamkeit droht, Familien in beengten Wohnverhiltnissen, Gefliichtete, Menschen in
sozialen Brennpunkten und hier insbesondere Frauen, Jugendliche und Kinder, aber auch
Menschen mit Behinderung, unterstiitzende digitale MaBnahmen (wie Video-Gesprache oder
spezielle digitale Bildungsangebote) bereitzustellen;

e die Starkung und Schaffung von digitalen Begegnungsraumen,;

e filr psychologische Beratungsangebote technisch und rechtlich sichere Angebote zu schaffen.

Digitalisierung und Mobilitat

Alltaglich, insbesondere in den StoRzeiten, treffen in Bus und Bahn mehr Menschen direkt aufeinander als
bei irgendeiner anderen Gelegenheit im 6ffentlichen Raum. Insbesondere der 6ffentliche Verkehr ist
massiv von den Einschrankungen durch die Corona-Krise betroffen. Nach den Auflockerungen der
Beschrinkungen wird es insbesondere zu StoRzeiten eine groRe Herausforderung fiir den Offentlichen
Personenverkehr sein, die geltenden Abstandsregeln einhaltbar zu gestalten. Aufgrund dessen missen die
Moglichkeiten, die die Digitalisierung bietet, schnellstmoglich genutzt werden.

Wir fordern u.a.:

e Unterstiitzung eines intelligenten, digitalen, auf aggregierte und anonymisierte Daten basierendes
Betriebsmanagement fiir den Offentlichen Verkehr, auch auf Basis von Open Data, um die
Rushhour zu entzerren und in Echtzeit geeignete alternative Routen anzuzeigen;

e Aufbau eines bundeseinheitlichen Standards fiir Mobilitatsplattformen, (iber die nicht nur
Tickets und Reiseverbindungen gesucht, gebucht und bezahlt werden kdénnen, sondern die auch
Corona-relevante Daten zur Verkehrslenkung und Entzerrung sammeln, verarbeiten und in die
stadtische wie individuelle Verkehrs- und Wegeplanung einbeziehen;

e Daten zu flexibilisierte Schul- und Arbeitsanfangs- sowie Endzeitpunkte ebenfalls in die Verkehr-
und Wegeplanung Gber die Mobilitatsplattformen einflieRen zu lassen.

Verantwortung der Plattformen — Informationen und Desinformation

Den Online-Plattformen und Messengerdiensten kommt in dieser Zeit eine besondere Verantwortung zu.
Zahlreiche Anbieter spielen relevante offizielle Informationen gut sichtbar aus. Neben lebenswichtigen
Informationen werden jedoch auch Desinformationen gepaart mit Hate Speech liber die Plattformen
verbreitet. Der organisierte Rechtsextremismus verbreitet Hetze gegen vermeintlich schuldige
Migrant*Innen und Staaten wie Russland oder China fahren gezielte Kampagnen, die die EU als kurz vor
dem Zusammenbruch beschreiben und sich als alleinige Krisenhelden inszenieren.

Wir fordern u.a.:
e die Sicherung einer vielfaltigen Medienlandschaft fir qualitativ hochwertigen Online-

Journalismus;
11
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e auf europdischer Ebene die Idee einer nicht-kommerziellen Plattform zu prifen, um

grenziiberschreitend, qualitatsgeprifte und 6ffentlich-rechtliche Inhalte zur Verfligung zu stellen,
auch um informierte und paneuropaische Debatten zu ermoglichen;

e eine gesetzliche Verpflichtung fir Plattformen, Forschung tber die Wirkung von Desinformation
sowie Bekdampfungsstrategien durch offene Schnittstellen zu unterstiitzen;

e Unabhangige Faktenchecks durch Journalist*innen, NGOs, Kooperationsprojekte und Forschung
(durch offene Schnittstellen) zu unterstitzen;

e Unabhidngige und kostenfreie Informations- und Beratungsstellen zu Desinformation zu fordern
und eine (Teil-)Finanzierung durch verpflichtende Abgabe von Diensteanbietern & Telemedien ab
einer bestimmten Grof3e zu prifen.

Digitalisierung des Bundestages und digitale Arbeit der Exekutiven

Auch der Bundestag und die Bundesregierung miissen sich der derzeitigen Situation anpassen und sollten
die Gelegenheit nutzen, bisher viel zu zaghafte Digitalisierungsversuche starker voranzutreiben.
Vorschlage hierflir haben wir immer wieder unterbreitet. Das Ziel muss die Erh6hung der Transparenz
parlamentarischer und gesetzgeberischer Abldufe, die Nachvollziehbarkeit politischer Entscheidungen und
die Ermdglichung von echter Beteiligung im Sinne einer vitalen Demokratie bleiben. Auch die Ausstattung
des Parlaments mit sicheren, digitalen Tools fiir die alltdgliche Arbeit ist stark verbesserungsbedirftig. Dass
es bis heute beispielsweise keinerlei Videokonferenzsysteme fiir die Arbeit des Parlaments und seiner
Abgeordneten gibt, ist ein massives Versdaumnis, das schnellstmoglich behoben werden muss. Insgesamt
muss die IT-Ausstattung (Hard- und Software), der Support und die Ermoglichung des sicheren digitalen
Arbeitens den derzeitigen Herausforderungen angepasst werden.

Mit der Anderung von §126a GO-BT gibt es bereits zeitweise eine provisorische Méglichkeit fiir die digitale
Arbeit der Ausschisse (digitale Teilnahme an Sitzungen, Beschlisse im elektronischen Umlaufverfahren,
Offentlichkeit von Sitzungen per Stream). Fiir eine Digitalisierung des Plenarbetriebes, der auf Rede und
Gegenrede und der Anwesenheit von Abgeordneten fult, miissten weitreichende Anderungen des
Grundgesetzes vorgenommen werden. Diese wirde den Charakter unserer parlamentarischen
Demokratie sehr verandern und missten deshalb sehr sorgfiltig diskutiert werden.

Wir fordern u.a.:

e Abgeordnete und Mitarbeitende in Verwaltung und MdB Biiros missen schnellstmdglich
vollstandig in die Lage versetzt werden, sicher mobil arbeiten zu kénnen;

e Der Bundestag muss u.a. sichere Videokonferenzen technisch ermdglichen, auch um
Ausschusssitzungen und Anhérungen digital durchfiihren zu kbnnen;

e Ausschusssitzungen missen grundsatzlich 6ffentlich stattfinden und per livestream ins Netz
Uibertragen werden und nur auf Beschluss soll die Offentlichkeit von Sitzungen ausgeschlossen
werden kdnnen;

e Mit Blick auf die Burger*Innenbeteiligung das Potential der Digitalisierung bei einer notigen
Reform des Petitionsrechts zu nutzen;
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Eine Verschliisselung der Kommunikation (-sprogramme) innerhalb der Bundesregierung und
zwischen den Verfassungsorganen und nachgeordneten Behdrden sicherzustellen.
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